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Rutin for handlaggning av ansdkan
om ekonomiskt bistand till
hemutrustning

Socialforvaltningarna Centrum, Hisingen, Nordost och Sydvast

Syftet med denna rutin

Syftet med rutinen ar att Socialférvaltningarna ska ha ett gemensamt tillvagagangssatt
vid utredningsférfarande och beslutande om ekonomiskt bistand avseende
hemutrustning och att darigenom stddja en likvardig och rattssaker handlaggning i
Goteborgs Stad.

Vem omfattas av rutin

Denna rutin galler tills vidare for medarbetare som arbetar med ekonomiskt bistand
inom Goteborgs Stads socialforvaltningar.

Koppling till andra styrande dokument

Goteborgs Stads riktlinjer for individuellt ekonomiskt stod
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Rutin

Personer som anséker om hemutrustning befinner sig i olika boendesituationer och har
olika behov av hemutrustning. Denna rutin ar darfor uppdelad i flera stycken, dar
tillvagagangssattet i utredning och beslut skiljer sig at beroende pa vilket behov den
enskilde har. Vid samtliga bedéomningar behéver hansyn tas till bostadens storlek, antal
rum och vilken hemutrustning som ryms i boendet.

En ansokan ska alltid foregas av en individuell bedomning dar barnrattsperspektivet skall
beaktas nar barn berérs av ansdkan. | de fall dar det ar relevant skall dven en
barnkonsekvensanalys goras.

Socialstyrelsen anger féljande i Ekonomiskt bistand - Handbok for socialtjansten s 127—
128;

“Den enskildes behov av hemutrustning kan i vissa fall tillgodoses pG annat sdtt én
genom ekonomiskt bistand. Finns sddana méjligheter ska dessa i férsta hand anvindas.”

”Den enskilde kan t.ex. ocksd ha mdéjlighet att Idna eller fG hemutrustning fran sitt sociala
ndtverk. Andra faktorer som kan paverka en bedémning dr hur den sékandes framtida
mdjligheter att sjéilv bekosta eller komplettera hemutrustningen ser ut. Det finns ingen
generell rétt fér den som har en begrinsad ekonomi att fG ekonomiskt bistand till
utrustning av bostaden. Némnden behéver bedéma i varje situation om behovet kan
tillgodoses pd annat sdtt. | vissa situationer kan behov av hemutrustning uppstd mer
akut t.ex. ndr ndgon pa grund av valdsutsatthet behéver flytta.”

“Med hemutrustning avses t.ex. sddan utrustning som behévs fér matlagning, umgdnge,
sémn, férvaring, rengéring och rekreation. Aven den hemelektronik som ér nédvéndig for
att den enskilde ska kunna kommunicera och ta del av information bér omfattas av
begreppet hemutrustning.”

“Hemutrustning i t.ex. form av mébler och husgerdd kan vara av olika omfattning och
kvalitet. Exempelvis kan en ung person som far ekonomiskt bistand fér att skaffa
hemutrustning fa néja sig med en betydligt enklare standard.”

Vid bedomning av ratt till bistand fér hemutrustning bor normalitetsprincipen tillampas och
utgangspunkten vara vad en laginkomsttagare pa orten kan kosta pa sig.

Personer som star helt utan hemutrustning och skall flyttain i en
langsiktig boendeldsning

Exempel pa dessa arenden éar:

1:a handskontrakt, kommunalt kontrakt, BoL-kontrakt (Bosattningslagen), godkédnda
andrahandskontrakt som I6per 6ver en langre period etc.

Om socialtjansten redan har vetskap om att de sokande helt saknar hemutrustning kan
de sokande ldamna en ansdkan om full hemutrustning.

Utredning behodver i normalfallet inte foregas av ett hembesdk.
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Utredningen skall visa pa om den sokande tidigare beviljats samma kostnad, om behovet
kan tillgodoses pa annat sétt eller om den s6kande inom snar framtid kommer att bli
sjalvférsorjande.

Den sdkande kan om utredning visar pa att det finns behov av en full hemutrustning,
beviljas ett schablonbelopp. Schablonbeloppet fér en ensamstaende person ar 20% av
prisbasbelopp (pbb), vid sammanboende 25% av pbb och darutdver 7 % av pbb for varje
barn. | schablon for vuxen och sammanboende ingar kostnad for dammsugare.

Tv eller dator kan utifran en individuell bedomning beviljas utéver schablon. | synnerliga
fall kan bade TV och dator beviljas utéver schablon. Information som ldmnats till den
sdokande om vad bistandet forvantas tacka skall dokumenteras tydligt i Treserva.

Om det finns skal att misstanka att beviljat bistand ej anvands till det som det &r avsett
for, kan kvitto begaras in.

Kostnader for hemleverans av varor fran ex lkea kan beviljas om behovet finns och
bedoms nodvandigt. Den posten registreras som flyttkostnad och ingar inte i
ovanstaende procent av pbb.

AnsoOkan ska alltid foregas av en individuell bedémning och dar barnrattsperspektivet
skall beaktas. | de fall dar det ar relevant skall dven en barnkonsekvensanalys goras.

Personer med behov av kompletterande hemutrustning

S6kande uppmanas att komma in med en ansdkan dar behovet ar specificerat ex
ansOkan om sang eller soffa.

Behovet av hemutrustning skall kunna styrkas.

Om personen har regelbunden kontakt med andra personer fran myndighet ex
boendestddjare, hemtjanst eller dylikt kan dessa personer styrka behovet.

| annat fall kan videosamtal eller hembesok vara nodvandigt for att styrka behovet.

Utredningen skall visa pa om den sokande tidigare beviljats samma kostnad, om behovet
kan tillgodoses pa annat satt eller om den s6kande inom snar framtid kommer att bli
sjalvférsorjande.

Om den sokande bedoms berattigad till den hemutrustning hen ansékt om, kan stadens
gemensamma referensprislista anvandas for att bedéma nivan av det ekonomiska
bistandet.

Information som lamnats till den sokande om vad bistandet forvantas tacka skall
dokumenteras tydligt i Treserva.

Listan med referenspriser tas arligen fram av 1:e natverket. Det ar viktigt att komma ihag
att vi inte kan hanvisa de sokande till ett specifikt stalle fér inhandling av hemutrustning.
De s6kande viljer sjalv vart de vill inhandla sin hemutrustning. Listan ar till for att
sakerstalla att nivaerna av beviljat férsérjningsstod avseende hemutrustning racker for
att tillforsakra sokande en skalig levnadsniva samt att Socialférvaltningarna beviljar
samma nivaer av ekonomiskt bistand.

Om det finns skal att misstanka att beviljat bistand ej anvands till det som det ar avsett
for kan kvitto begaras in.
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Kostnader for hemleverans av varor fran ex lkea kan beviljas om behovet finns och
beddms nodvandigt. Den posten registreras som flyttkostnad och ingar inte i
ovanstaende procent av prisbasbeloppet.

Ansokan ska alltid foregas av en individuell bedémning och dar barnrattsperspektivet
skall beaktas. | de fall dar det ar relevant skall dven en barnkonsekvensanalys goras.

Personer med en osaker boendesituation eller korttidskontrakt eller
personer som inom kort beddms bli sjalvférsérjande

Sékande uppmanas att komma in med en ansdkan dar behovet ar specificerat ex
ansokan om sang eller soffa.

Behovet av hemutrustning skall kunna styrkas.

Om personen har regelbunden kontakt med andra personer fran myndighet ex
boendestddjare, hemtjanst eller dylikt kan de styrka behovet.

| annat fall kan videosamtal eller hembesok vara nodvandigt for att styrka behovet.

Om en person har erhallit ett tillfalligt eller korttidskontrakt, dvs kortare tid an 6
manader bor behovet av hemutrustning avvagas mot vilket behov av hemutrustning
som finns efter att kontraktstiden I6pt ut.

En person som enbart under en kort period bor i en bostad bor under en begransad tid
kunna beviljas enbart det absolut nédvandigaste avseende hemutrustning.

Om en person bott i samma bostad under 6 manader bor personen om inget annat
framkommit bedémas som langsiktigt boende.

Om en person beddms, att inom 6 manader bli sjalvférsérjande och darmed sjalv kunna
inforskaffa hemutrustning, bor bistandet enbart avvarja att en nddsituation uppstar. En
utredning om bistandet skall fattas, mot aterkrav bor ocksa goras.

Information som lamnats till den sokande om vad bistandet férvantas tacka skall
dokumenteras tydligt i Treserva.

Om det finns skal att misstanka att beviljat bistand ej anvands till det som det ar avsett
for kan kvitto begaras in.

Kostnader for hemleverans av varor fran ex lkea kan bevilja utdver detta, om behovet
finns och bedéms nédvandigt. Den posten registreras som flyttkostnad

Ansokan ska alltid foregas av en individuell bedémning och dar barnrattsperspektivet
skall beaktas. | de fall dar det &r relevant skall dven en barnkonsekvensanalys goras.
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